
Condition d’envois et Retour de vos Cartes et Appareils

contact@electronic33.com
Tel : 0557029642

Electronic33 4 Rue Daniel Iffla Osiris 33300 Bordeaux.
Votre colis doit être expédié à l'adresse suivante :

Nous conseillons à l'ensemble de nos clients de bien protéger leur appareil et d’utiliser un 
emballage solide et adapté pour le transport . De plus, nous conseillons fortement à nos 
clients de souscrire à une assurance pour l’ envoi de leur colis.

L'entreprise Electronic33 ne peut être tenue pour responsable en cas de perte ou de 
détérioration de votre colis marchandises durant la livraison.

L’Entreprise Electronic33, vous informe qu’il vous incombe de fournir un formulaire de 
retour (du transporteur de votre choix) de cette façon, Electronic33 vous retournera votre 
appareil ou carte électronique.

L’entreprise Electronic33 informe ces clients qu’une facture d’achat est obligatoirement à 
fournir au service de livraison si le service d’assurance doit intervenir. Dans le cas où le 
recours à la souscription de l’assurance est nécessaire, le client devra traiter le dossier 
directement avec le service de livraison concerné. Nous ne pourrons pas engager notre 
responsabilité quant à d’éventuelles modifications des conditions d’assurances, ou autres 
conditions particulières sur la gestion du service d’assurance par le prestataire de livraison.

L'entreprise Electronic33 ne pourra en aucun cas être tenu pour responsable en cas de 
perte ou vol d'un colis assuré ou non. Le client ne pourra prétendre à aucuns 
dédommagements de la part de la société ELECTRONIC33
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Description du problème rencontré :
......................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................

Nom  :............................................................................................................................................   
Adresse :........................................................................................................................................
Téléphone  :...................................................................................................................................
E­mail      :.....................................................................................................................................

 
 
 

J’atteste avoir pris connaissance des conditions générales de réparation.

Fait à :.....................................................................................................................
Le      :....................................................................................................................

Signature :...................................................

Réservé au technicien, merci de ne pas remplir

contact@electronic33.com
Tel : 0557029642

   

Défauts ou casse constatée à l’ouverture du colis :.....................................................

Descriptif de lintervention :......................................................................................
..............................................................................................................................

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................

..............................................................................................................................
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